
PROTOCOLLO OPERATIVO 
per l’attivazione di uno sportello di Segretariato Sociale 

pressoI.I.S. Niccolini Palli,  Via E. Rossi, 6 – 57125  Livorno 
tel. 0586.898094 -liis00700r@istruzione.it 

 

  

e Patronato ACLI Livorno 

 

 
Il Patronato ACLI, avente sede a Livorno, Via Degli Apostoli 7,rappresentata 

dal Direttore pro tempore Dott. Francesco Corsaro 

 

E 

L’ISTITUZIONE SCOLASTICA ISIS NICCOLINI PALLI, sita in Livorno, 

Via Ernesto Rossi, n. 6, C.F. 92069350491, rappresentata dalla Dirigente 
Scolastica pro tempore, Dott.ssa Teresa Cini 

PREMESSA 

il Patronato ACLI fornisce servizi di assistenza in campo previdenziale, sanitario 

e sociale con proprie strutture in Italia ed all’estero e, per quanto riguarda il 
presente protocollo operativo, è presente e opera nella provincia di Livorno 

tramite la propria sede provinciale sita in Via degli Apostoli, 7; 
 

Ritenuto che tale Convenzione consente all’intero personale scolastico di fruire 
di un canale privilegiato di assistenza con il Patronato: 

 
Valutata l’importanza di assistere il personale scolastico mediante servizi di 

consulenza mirata in ambito previdenziale (ad esempio: ricostruzione carriera, 
verifica di posizione assicurativa, riscatti e ricongiunzioni, calcolo decorrenza e 

importo stimato della pensione, invalidità civile sia per gli studenti dell’Istituto 
che per personale scolastico e relativi familiari con connesso beneficio di 

permessi L.104/1992 e congedo straordinario L.151/2001, NASpI per il 
personale scolastico precario); 

 

Vista la delibera n. 25 con cui il Consiglio d’Istituto, in data 19 febbraio 2025, 
ha approvato la realizzazione di questa Convenzione annuale, inserendola nel 

Piano dell’Offerta Formativa dell’Istituzione Scolastica; 

 
SI CONVIENE E SI STIPULA QUANTO SEGUE: 

 
1. L’Istituto Niccolini Palli concede uno spazio dedicato presso la propria 

sede centrale presso il quale, in orario concordato e su prenotazione, il 
personale scolastico potrà usufruire di uno Sportello a loro dedicato. 

mailto:LIIS00700R@istruzione.it




Nello specifico, il giorno individuato per i ricevimenti sarà il Martedì 
pomeriggio con orario 14.30/17.30 e le prenotazioni del servizio 

dovranno pervenire con congruo anticipo all’indirizzo email 
livorno@patronato.acli.it 

 
Resta comunque inteso che il Patronato ACLI di Livorno garantirà la 

disponibilitàall’Istituto scolastico per assistenza anche al di fuori del 
giorno concordato per i ricevimenti, presso la sede di via degli Apostoli 7, 

con possibilità di fisare un appuntamento dedicato utilizzando il canale 
online (https://prenotazioni.patronatoacli.online/scegli-servizio/) 

oppurecontattando direttamente la sede al numero telefonico 

0586.214001. 
 

2. L’Istituzione Scolastica si impegna a mettere a disposizione uno spazio 
adeguato, dotato di connessione ad internet, stampante ed 

eventualmente scanner,da adibire a Sportello Acli. 
 

3. Alcuna spesa od onere graverà sull’Istituzione Scolastica e le prestazioni 
saranno erogate dal Patronato ACLI gratuitamente a quanti le 

richiederanno, salvo i casi previsti dalla L. 152/2001 negli articoli in cui è 
prevista la partecipazione delle spese da parte degli utenti del servizio. 

 

4. Il Patronato ACLI si impegna ad assumere le iniziative necessarie a 
garantire che il trattamento dei dati acquisiti avvenga nel rigoroso 

rispetto del Decreto legislativo 196/2003. 
 

5. Le parti dichiarano di accettare e si impegnano a rispettare le condizioni 
previste dalla presente convenzione. 

 
6. La presente convenzione ha validità fino al termine dell’anno scolastico 

2024/2025 a partire dalla data di sottoscrizione. Sarà possibile prorogare 
per ulteriori periodi di pari durata, sulla base di un accordo scritto 

(scambio di lettere), che si affiancherà al testo originario immodificato 
della convenzione già sottoscritta, approvato dai rispettivi organi 

competenti. 

Il mancato invio, entro 60 gg dalla scadenza dell’atto originario, di 
comunicazione scritta di accettazione della proroga, costituirà giusta 

causa di recesso per la controparte. 
 

7. In riferimento ad eventuali contenziosi le parti concordano sulla reciproca 
volontà di esperire ogni tentativo di ricomposizione bonaria delle 

controversie. In caso di insuccesso, in ogni caso, il Foro competente per 
eventuali controversie è il Tribunale di Livorno. 

 
 

La Dirigente Scolastica Il Direttore del 

Patronato ACLI Livorno 

Dott.ssa Teresa Cini Francesco Corsaro 
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